Proceso de participacion ciudadana para
la elaboracion del
I11 PLAN DE INCLUSION Y
CONVIVENCIA INTERCULTURAL EN
ARAGON 2014-2016

_s.ﬁm.&imm_|

Acta de la sesion

Zaragoza
17 de diciembre de 2014

»~= GOBIERNO iass
S=DE ARAGON 477 aracen

Departamento de Sanidad, ici
Bienestar Social y Familia PartICI pa

Instituto Aragonés

el de Servicios Sociale



INDICE

i Pag..3
1. INTRODUCCION
) Pag..5
2. DESARROLLO DE LA SESION
Pag. .6
3. ASISTENTES
3.1.PARTICIPANTES Pag..6
3.2. ORGANIZACION Pag. .8
Pag. .9
4, BALANCE PROCESO PARTICIPATIVO
5. RESUMEN DEL GRADO DE ACEPTACION DE LAS Pag..14
APORTACIONES DEBATIDAS EN LOS TALLERES
6. RUEGOS Y PREGUNTAS (Nota explicativa: modificacién de Pag..20
algunas respuestas dadas en la sesién de retorno)
SESION DE RETORNO. W)

ELABORACION III PLAN DE INCLUSION Y CONVIVENCIA
INTERCULTURAL EN ARAGON 2014-2016




1.INTRODUCCION

El Gobierno de Aragon, a través Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS) y
con el apoyo de la Direccion General de Participacion Ciudadana, Accion exterior y
Cooperacidn, iniciaron el pasado mes de junio el proceso de participacién para
elaboracién del III PLAN DE INCLUSION Y CONVIVENCIA INTERCULTURAL en
Aragon 2014-2016, ejerciendo, de esta forma, las competencias compartidas que
en virtud del articulo 75.62 del Estatuto de Autonomia de Aragén tiene que
desarrollar:

“Politicas de integracion de inmigrantes, en especial, el establecimiento
de las medidas necesarias para su adecuada integracion social, laboral
y econémica”.

Esta iniciativa contribuye, en consecuencia, al fomento de politicas de integracion
social de las personas inmigrantes que vienen también recogidas en el articulo 29
del Estatuto al establecer que:

“Los poderes publicos de Aragon promoveradn las politicas necesarias
para la integracion socioeconémica de las personas inmigrantes, la
efectividad de sus derechos y deberes, su integracion en el mundo
educativo y la participacion en la vida publica”.

Desde este marco normativo, el planteamiento del Plan responde a dos premisas
de partida. En primer lugar, que las politicas de integracién de la poblacién
inmigrada y gestion intercultural de la diversidad deben incorporarse de modo
transversal a todas las politicas publicas en materias como educacién, sanidad,
vivienda o servicios sociales y deben ser también principios rectores que se
incorporen expresamente en el resto de planes del Gobierno de Aragdén. Y en
segundo lugar, que la integracion social de los inmigrantes y la interculturalidad
deben ser asumidas como una nueva politica transversal, como lo esta siendo la
perspectiva de género.

El proceso de participacion para la elaboracion del III Plan de Inclusiéon y
Convivencia intercultural en Aragén (2014-16) se ha llevado a cabo en diferentes
fases: comenz6 con una sesion informativa que tuvo lugar el 18 de junio en
Zaragoza; del 23 de junio al 16 de julio se desarroll6 la fase deliberativa; y acaba
de finalizar con la celebracion de la sesion retorno.
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En la fase deliberativa, se pusieron a disposiciéon de la ciudadania los siguientes

cauces de participacion:

1)

2)

Participacion on-line. Desde el 18 de junio hasta el 7 de julio, cualquier
ciudadano o entidad pudo enviar sus aportaciones a través del espacio de
participacion on-line abierto en el portal de Aragéon Participa. Estas
aportaciones se pudieron consultar en dicho portal durante el tiempo en
que este estuvo abierto a la participacion.

Participacion presencial. Se han llevado a cabo cuatro talleres de debate
del 23 al 25 de junio en los que se abrié un espacio de deliberacion con los
diferentes agentes y entidades implicados en esta materia. Para ello, se
constituyeron tres grupos predefinidos, segin ambitos tematicos
especificos, e integrados tanto por representantes de las Administraciones
publicas, como por agentes sociales y sociedad civil organizada.

A cada actor se le invité especificamente a un determinado grupo por su
experiencia o afinidad a esa tematica. No obstante, aquellos que no
pudieron asistir al taller al que habian sido asignados, se les dio la opcién de
participar en otro cuya tematica también era de su competencia. En cuanto
a la dindamica de trabajo, cada grupo trabajé en dos talleres concentrados
en una sola sesion: el primer taller centrado en aportaciones al diagnostico
de situacion y en el segundo, centrado en propuestas al articulado del Plan
en relaciéon a los objetivos y medidas. Con posterioridad, el 16 de julio, se
llevé a cabo otro taller de debate en una tUnica sesién. Las actas de cada uno
de los los talleres de debate estan publicadas en el Portal Aragon Participa.

3) Asimismo, se abri6 el siguiente email de referencia, que se ha gestionado

desde el IASS: planinmigracion@aragon.es para recoger cualquier duda,
sugerencia y aportacion al Plan.
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2.DESARROLLO DE LA SESION

La sesion de retorno tuvo lugar el dia 17 de diciembre de 2014 en horario de
9:30 a 11:30, en la Sala Hermanos Bayeu del Edificio Pignatelli en Zaragoza.

LOS OBJETIVOS de la sesion eran los

siguientes:

1. Presentar el balance del
proceso participativo.

2. Mostrar un sumario del
grado de aceptacion de
las aportaciones
recibidas y debatidas en
los talleres.

3. Abrir un espacio de
ruegos y preguntas
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En consecuencia, se planteé el siguiente orden del dia:

9:30h BIENVENIDA Y PRESENTACION DEL BALANCE DEL PROCESO
e Sra. Isabel Cebrian Alés, Directora General de Participaciéon Ciudadana,
Accion Exterior y Cooperacion del Departamento de Presidencia y Justicia del
Gobierno de Aragon.

10.00h RESUMEN DEL TRATAMIENTO DE LAS APORTACIONES RECIBIDAS Y
DEL GRADO DE ACEPTACION DE LAS PROPUESTAS.

¢ Diia. Cristina Gavin Claver. Directora Gerente del IASS

11.00h RUEGOS Y PREGUNTAS.

11.30h CIERRE DE LA SESION.
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3.ASISTENTES Y ORGANIZACION

3.1. Asistentes

A la sesidon de retorno se invit6 a todas las entidades y organismos que han
participado en el proceso de participacién del Plan. Finalmente asistieron un total
de 35 personas, estando representadas 21 entidades sociales y administraciones
locales y 8 departamentos de la administracién autondémica, implicados en el
ambito objeto de participacion.

APELLIDOS NOMBRE ENTIDAD

Belsué Guillorme Katrina SOS-Racismo Aragén

Bolea Gimeno Inmaculada Colegio de Abogados de Zaragoza. SAO]I

Burdn Diez M2 Nieves FAPAR

Fuentes Mifiana Miriam Colegio Prof.esional de Tr'flbajadores
Sociales de Aragon

Fuertes Bona Blanca Asociacion MANCALA

Hernando Magén Susana Casa de las Culturas

Huerta Laborda Pura UGT Aragdn

Lamana Consola José Maria Fundacién Federico Ozanam

Latorre Martinez

José Manuel

Fundaciéon Federico Ozanam

Lépez Moreno M2 Luisa CARITAS-Aragon

Maranillo Dolaner Alfredo Comarca Bajo Aragén-Caspe/ Baix Arago-
Casp.

Maried Larriba Francisco Red Aragonesa de Inclusion

Marqués Diez Barbara Fundacién San Ezequiel Moreno

Martinez G6mez M2 Jesus Cruz Blanca

Matias Solanilla Antonio Comarca Alto Gallego
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Moreno Sanchez Julia Médicos del Mundo
Muioz Lépez Miriam Fundacién CEPAIM
Narbona Rodriguez Teresa Médicos del Mundo
Nufiez Vicente Ana Fundacién La Caridad
Pérez Ballester Luz CCOO Aragén
Prieto Andrés Antonio Universidad de San Jorge
Ranera Gémez Antonio UGT Aragéon
Rodriguez Cristina Fundacién San Ezequiel Moreno
Ruiz Antoran M2 Jesus Fundacién ADUNARE
Uson Claver José Maria Fundacion Federico Ozanam
Asociacion de Inmigrantes Saharauis en

Y i Mohamed

tmant ohame Aragén AISA Sdhara

APELLIDOS NOMBRE ENTIDAD
Arlés Arrieta José Direccion General de Trabajo
Barrio Siez Beoofia Direccién General de Vivienda y
& Rehabilitacion
Bernal Esteban Dolores Seccion Inmigracion
Direccion General de Politica Educativa
Borroy Lasheras Ana .
y Educacidén Permanente
Gascon Sorribas Elena Seccion Inmigracion
Martinez Blasco Eva Direccion General de Familia
Moros Fornies Jesus Instituto Aragonés de Empleo
Pastor Ridruejo Mercedes Instituto Aragonés de la Mujer
Salomén Brull Elia Servicio de Plamfl.cacmn de Servicios
Sociales
SESION DE RETORNO.
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3.2. Organizacion

Margarita Alcoceba Barrios Jefa de Servicio d(.e Prestaciones Econdémicas,
Subvenciones y Programas
Elena Gascon Sorribas Jefa de Seccion de Inmigracion.
Dolores Bernal Esteban Asesora Técnica de Inmigracion.
Sergio Castel Gayan Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana.
Marta Laguna Hernandez Equipo de Facilitacion
Eva Tomas del Rio Equipo de Facilitacion
Silvia Benedi Peiro Equipo de Facilitacién
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4. BALANCE DEL PROCESO PARTICIPATIVO

Isabel Cebrian, Directora General
de Participacion Ciudadana, Accion
Exterior y Cooperacion dio Ila
bienvenida a las personas asistentes a
la sesion, agradeciendo su presencia y
su implicacién a lo largo de todo el
proceso. A continuacién, present6 a
su homénima, Cristina Gavin,
Directora Gerente del Instituto
Aragonés de Servicios Sociales,
organismo competente en la materia
abordada en el Plan.

Asimismo, explico la estructura de la sesién de retorno especificando que, esta
sesion, es entendida “como la rendicion de cuentas del Gobierno de Aragdn antes
todos los participantes que se han implicado y dedicado su tiempo y esfuerzo en
realizar aportaciones, proponer modificaciones o trasladarnos sus puntos de vista
para la mejora del borrador de Plan que ha sido sometido a debate”. Recordé a las
personas asistentes que se les habia hecho entrega, al inicio, de un documento que
contenia las aportaciones sometidas a debate en los talleres, asi como la razén
motivada de la aceptacion o no de cada una de ellas, apuntando en paralelo, que
dicho documento también iba a incorporarse a la documentacién del proceso

contenida en el Portal Aragén Participa.

Tras la introduccién, la Directora General pasé a explicar el balance del proceso
participativo, estructurado en base a estas tres cuestiones: qué se ha sometido a
debate; quién ha participado; y como se ha desarrollado este proceso.

* Se someti6 a debate el borrador del IlI Plan de Inclusién y Convivencia
Intercultural en Aragén 2014-2016. Recordd que se ha debatido en torno al
diagnostico socio demografico y a las 6 areas que estructuran el Plan, asi como
en torno a los objetivos de cada area y las actuaciones previstas para el
cumplimiento de cada objetivo.
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DOCUMENTO DE TRABAJO
Ill PLAN DE INCLUSION Y CONVIVENCIA INTERCULTURAL

EN ARAGON 2014-2016

AREAS >OBJETIVOS >Actuaciones

4.5ERVICIOS
SOCIALES E
INCLUSION

1.ACOGIDA

T ORJETIVOS

TOBJETIVOS

T0BJETVOS TOBJETIVOS S OBIETIVOS

13 Actuaciones

{ 40BJETIVOS ]

zsmumm] L 18 Actuaciones ‘

El proceso de participacion se desarrolld, como el resto de procesos realizados
desde la Direccién General, estructurado en tres grandes fases. En primer lugar,
una sesion informativa que se celebro el dia 18 de junio. A continuacién, una
fase de deliberacion en la que se celebraron cuatro talleres de participacion,
los dias 23-24-25 de junio y 16 de julio. En este sentido, y entendiendo que
cualquier proceso participativo exige flexibilidad y adecuacién a las demandas
de las entidades participantes, Isabel Cebrian recordo, que el ultimo taller se
convoco en una fecha posterior a la inicialmente prevista, a solicitud de lo que
los representantes de las entidades plantearon en la sesidn informativa, con el
fin de poder valorar todas las aportaciones generadas en los tres primeros
talleres. Y ya por ultimo, se ha convocado a los participantes en los talleres a la
presente sesion de retorno, con la que se da por finalizado el proceso de
participacion ciudadana.

Han sido convocadas todas las instituciones, entidades y organizaciones, que el
Instituto Aragonés de Servicios Sociales y la Direccion General de Participacion
Ciudadana, en base a su experiencia en esta materia y a su predisposicion a
participar en procesos anteriores, consideraron importantes para aportar
conocimiento al borrador objeto de debate. En total, han participado 58
personas representando a 51 entidades, generandose 85 asistencias. Destacd
en su presentacion que “han sido las entidades sociales y la Administracion
autondémica las que han aportado mayor nimero de representantes. Las primeras
por su légica implicacién en el Plan y la segunda, por la necesidad de garantizar
una adecuada coordinacion interdepartamental en la elaboraciéon del Plan,
entendiendo que muchas de las medidas previstas inciden en el dmbito
competencial de diferentes Departamentos del Gobierno de Aragoén”.
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Siguiendo con el balance de la participacién en el proceso, Isabel Cebrian repasé
los datos relativos a las aportaciones recibidas. En total, se han recogido un total de
183 aportaciones, de éstas 161 provenientes de los talleres presenciales y 22 de
las aportaciones on-line recibidas en el Portal Aragén Participa.

RESULTADO DE LA PARTICIPACION -
 TOTAL

Presenciales Online
161 22

7 Transversales
51 Diagndsticas
103 Objetivos y medidas

Deliberacion propuestas:
446 comentarios

En cuanto a las recogidas en los talleres presenciales: 51 eran relativas al
diagnostico; 103 al grueso de las objetivos y medidas del Plan; y 7 de caracter
transversal. En relacion a su distribucion segun talleres
sefalé que 39 se realizaron en el taller a-Educacidn, formacidon y empleo; 44 en el
taller b- Salud, Servicios Sociales y Vivienda; 33 en el c- Gestion de la diversidad,
participacion y sensibilizacion; y 45 en el d-Conjunto-transversal. Asimismo,
destaco la riqueza de la deliberacidon generada en torno a las aportaciones que han
permitido contar con 446 comentarios recogidos en las actas.

Porcentaje de

aportaciones por taller

TALLER A, EDUCACION, 4
FORMACION Y EMPLEO M 39 =
TALLER B. SALUD, SERVICIOS - 28%
SOCIALES Y VIVIENDA H 44 [
__— 161
ol S
N APORTACION
TALLER C.GESTION >
DIVERSIDAD, PARTICIPACION,
SENSIBILIZACION » 33 ([ AT
e |
y
TALLERD. I 4
i MIXTO/TRANSVERSAL iL 45 28% "{ v
J \ ¥
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Se afiadi6 que el debate presencial se
ha completado con un total de 22 : :

8 aportaciones al Diagnastico

aportaciones on-line, recibidas a B = e

recibidas [ -
14 aportaciones a objetivos y medidas 1 individual

través del espacio de participacion
que se habilit6 en el portal Aragoén
Participa (8 de ellas en relacion al
diagnéstico y 14 a objetivos vy Procesos de participacién en marcha
medidas)

@% dracén Participa

En paralelo, la Directora General de Participacion Ciudadana destacé que la
transparencia y la participacion han sido los ejes basicos de este proceso, al igual
que en cualquier otro de los procesos que se vienen impulsando desde su
Direccion General. Por este motivo, toda la informacion generada a lo largo de
estos meses se ha difundido a través de Twitter y a través de la Web Aragén
Participa, en la que se han publicado las actas de todos los talleres de debate con
las conclusiones obtenidas. Subray6 que “desde la Direccién General se considera
que el didlogo y el debate es lo que enriquece el documento, y se consigue hacer mds
efectivo el proceso de participacion gracias al apoyo de las nuevas tecnologias”.

En relacidn a la valoracidn del proceso por parte de los asistentes, Isabel Cebrian
sefialé que éste es un aspecto clave a tener en consideracion con la finalidad de
seguir mejorando la implementacion de los procesos de participacion liderados
desde esta Direccién General. En primer lugar, repasé brevemente los resultados
de la evaluacién por talleres y posteriormente, los datos globales, siendo el ambito
relativo a “la dinamizacién y la calidad de la participacién” el mejor valorado con
un 8,7,y el “espacio de trabajo”, el ambito menos valorado con un 7,8.
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. TOTAL VALORACION TALLERES

Sistema de Espacio de Horario y Calidad de I.a
convocatoria trabajo duracion famlltado dcl taller participacion

Isabel Cebrian concluyé la exposicion del balance de la participacién manifestando
que “éste haya sido un proceso que permita conseguir un texto de calidad y realizado
por todos”, agradecié la atencidn de las personas asistentes y cedié la palabra a
Cristina Gavin, quien explicaria a continuacidn las valoraciones realizadas desde el
[ASS a las principales aportaciones recibidas a lo largo del proceso participativo.
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5.RESUMEN DEL GRADO DE ACEPTACION DE LAS
APORTACIONES DEBATIDAS EN LOS TALLERES

departamentos con competencias en
Cristina Gavin, Directora Gerente el Plan.
del IASS, agradecié la presencia de
las personas asistentes, subrayando
la importancia de su implicacion a lo
largo de todo el proceso de
participacion. Esta implicacién ha
sido el elemento posibilitador del
enriquecimiento del documento de
trabajo, que se convertira en III Plan
de Inclusion y Convivencia
Intercultural en Aragén. Asimismo,
destacd la importante labor realizada
por los técnicos de la Seccién de

Inmigracién, asi como la implicacion
de representantes de otros
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La parte central de su intervencidn se dirigié a presentar y explicar el grado de

aceptacion de las aportaciones recibidas y debatidas en los talleres. En primer

lugar hizo referencia a las aportaciones realizadas respecto al DIAGNOSTICO del

Plan, sefialando que, de las 53 aportaciones recogidas en este ambito, 43 han sido

finalmente incorporadas a la redacciéon del mismo. Explicé, que en cuanto a las que

no se han podido incorporar, el motivo obedece a la dificultad de acceder a los

datos a los que estas propuestas hacian referencia. En términos porcentuales estos

son los resultados:

APORTACIONES AL DIAGNOSTICO

A continuacion, pasé a explicar detalladamente el grado de aceptacion de las

aportaciones recibidas en funcién de cada una de las areas del Plan.

En el Area de Acogida, el 75% han sido aceptadas y el 25% denegadas.
Recordé que en el documento de trabajo dicha area incorporaba dos
objetivos y que a través de la participacion en los talleres, se propuso
reubicar el segundo objetivo en el area de empleo, habiendo sido aceptada
dicha propuesta. En consecuencia, esta area tiene por objetivo “Favorecer la
incorporacion de inmigrantes en la sociedad de acogida”. Entre las
aportaciones aceptadas algunas incorporan mejoras a la redaccion ya
contemplada, pero en otros casos, se han incorporado propuestas relativas
a nuevas medidas como “facilitar la reagrupacién familiar” o “disefar y
realizar un programa formativo para contribuir a favorecer la obtencion de
la nacionalidad espanola”, entre otras. Las no aceptadas “Mejorar el proceso
de reagrupacion familiar” y “Facilitar la infraestructura bdsica (medios
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econdomicos y materiales) para la creacion de la de voluntariado lingliistico”
explico que obedecen a motivos competenciales.

En el Area de Sanidad el porcentaje de aceptacién y denegacién ha sido del
50%. Esta area incorporaba siete objetivos en el documento de trabajo y se
han recogido aportaciones a dos de ellos. Ha sido aceptada la aportacién
que responde a la denominacion “Facilitar un documento que permita el
acceso al Salud, de manera temporal, a las personas inmigrantes excluidas
por el R.D. 16/2012” y también, una propuesta de nueva medida que tiene
por objeto “Fortalecer los programas escolares de convivencia intercultural
en el dmbito de la salud”. La Directora Gerente del IASS explicé que el resto
de aportaciones a esta area han tenido que ser denegadas por motivos
competenciales.

El Area de Educacién concentra un 41% de aportaciones aceptadas total y
parcialmente y un 59% de denegadas. El documento de trabajo incorporaba
seis objetivos y se han formulado aportaciones a todos ellos. Se detallé que,
entre las aportaciones aceptadas se encuentran algunas relativas a nuevas
medidas como “fomento y difusién de buenas prdcticas de experiencias
educativas exitosas” o la incorporaciéon de “medidas que favorezcan el
mantenimiento de la lengua y cultura de origen”. Segun sefial6, algunas han
sido denegadas por motivos competenciales y otras por las siguientes
razones:

En el Area de Formacién y Empleo, el 53% de las aportaciones han sido
aceptadas y el 47% denegadas. Cristina Gavin record6 que el documento de
trabajo contenia 3 objetivos y como resultado de la participacién ha sido
afiadido un cuarto proveniente del drea 1. Acogida. Ademas de cambios
relativos a la redaccién inicial de algunas medidas, se han incorporado
actuaciones nuevas como “Potenciar la incorporacion de medidas de
conciliacion en los programas de insercion laboral de personas inmigrantes”,
"Establecer mecanismos de derivacion y coordinacién de casos entre las
Entidades, el IASS y el INAEM en los programas de Innovacién para la
Inclusion Social” o "Revisar el sistema de becas de Formacion para el empleo,
teniendo en cuenta los colectivos en riesgo de exclusion”, entre otras. Entre
las denegadas, de nuevo predominan las razones de incompatibilidad
competencial y en otros casos, se sefialaron las siguientes causas:

En el Area de Servicios Sociales, el 76% de las propuestas han sido
aceptadas y el 24% denegadas. Como resultado de la participacidon se han

incluido dos objetivos nuevos (“Potenciar el protagonismo de la mujer
inmigrante” y “Promover la integracion y convivencia de la infancia y
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adolescencia”) que se anaden a los siete que contemplaba el documento
inicial. Entre la propuestas de nuevas medidas aceptadas se encuentra
“Reforzar la red bdsica de ss.ss con la incorporacion de mediadores
interculturales” o “Generar espacios de coordinacién interdisciplinares e
interinstitucionales para el abordaje de la intervencidn familiar”, entre otras.
Se expuso que tres aportaciones no han sido aceptadas por motivos
competenciales y el resto por las siguientes razones:

+ En el Area de vivienda, el 67% han sido denegadas y el 33% aceptadas
parcialmente. Esta area estaba integrada por dos objetivos, habiéndose
propuesto, como resultado de la participacion, la incorporacién de cinco
nuevos. Finalmente, dos de ellos han sido aceptados parcialmente:
“Garantizar el acceso a la vivienda fomentando el alquiler social” y
“Establecer una convocatoria abierta de ayudas financieras a inquilinos”. Se
explic6 en la sesion que las aportaciones denegadas han sido las
siguientes:

e Finalmente, el Area de Gestion de la Diversidad aglutina un 60% de
aceptaciéon y un 40% de denegacion. El documento de trabajo incorporaba
cuatro objetivos y se han recogido aportaciones a todos ellos. Entre las
medidas aceptadas se encuentra la “Actualizacion periddica de la guia de
recursos sociales”, “Recuperar las jornadas anuales de inmigracion” y “Crear
herramienta web para compartir entre las entidades las actividades que se
realizan (y rentabilizar recursos)”, entre otras. Como en el resto de areas, la
mayoria de las aportaciones que se han sido denegadas obedecen a motivos
competenciales y en otros casos, por las siguientes razones:

Tal y como se sefial6 en la sesién de retorno, el resultado global de la valoracion
de las aportaciones realizadas al articulado del Plan (objetivos y medidas) es el
siguiente:

APORTACIONES A OBIETIVOS Y MEDIDAS

Denegadas
40%

Aceptadas
parcialmente
17%
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Una vez finalizada la presentaciéon de los principales resultados del proceso
participativo, Cristina Gavin agradecié la implicacion de los participantes en el
mismo y recordd que, a través del correo inmigracion@aragon.es se pueden
resolver dudas o sugerencias que puedan surgir en relacion al Plan.

RUEGOS Y PREGUNTAS

Finalmente, la Directora General de Participacion Ciudadana, Accién Exterior y
Cooperacién abrié un turno de palabras relativa a “ruegos y preguntas”.

La primera intervencion la formulé la representante de FAPAR, agradeciendo la
oportunidad de participar y planteando tres cuestiones relativas al ambito de
educacion. En primer lugar, en relaciéon a la revision
de las becas, consideré que “si bien se publica una
orden anual, no se incorporan modificaciones
sustanciales”, y en este sentido, manifestdé su
preocupacion por aquellas familias que no pueden
acceder a las mismas, en algunos casos, por
problemas de accesibilidad
telematica. En segundo lugar, senalé que si bien el
CAREI se ha convertido en un centro para la
inclusion, superando el ambito de la

interculturalidad, “necesariamente al tener que
asumir mds funciones, deberia contar con mds
recursos”. Y ya por ultimo, en relacién a la denegacién de la medida referente a
favorecer la distribucion equilibrada del alumnado en los centros educativos,
apunt6 que recientemente, el Tribunal Superior de Justicia de Aragén ha emitido
dos sentencias en las que ordena al Departamento de Educacién a realizar una
distribucién mas equitativa del alumnado entre todos los centros.

e Cristina Gavina respondié que, en relaciéon al tema relativo a las becas,
personal técnico del ambito de los servicios sociales trabaja conjuntamente
con el departamento de Educacion con el objeto de adecuar la orden
relativa a las becas que se publica anualmente. En cuanto al acceso a los
tramites via telematica, sefial6 los esfuerzos que desde el IASS se vienen
realizando para la incorporacién de nuevos servicios via telematica, algunos
de los cuales, se haran efectivos en el 2015, si bien “no es fdcil y hay un
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largo recorrido por delante”. En relacién a esta cuestion, la representante de
FAPAR puntualiz6 que en este caso concreto, la via telematica supone un
elemento obstaculizador del acceso a las becas. La Directora Gerente del
IASS, sefial6 que se tendra en consideracion esa dificultad que se manifiesta.
Por otro lado, en relacidn a la distribucion equitativa del alumnado, Cristina
Gavin sefialé que desde la administracion se es consciente de la existencia
de esta peticién largamente demandada por algunos agentes, siendo éste un
tema complicado porque también se debe tener en consideracién el
criterio de libertad de eleccion. Con todo, apunté que “es un tema abierto en
el que se puede seguir avanzado”.

En la segunda intervencion tomé la palabra la representante de SOS Racismo

Aragén, quien agradeci6 la posibilidad de participar y felicité el trabajo de las

técnicas del IASS, asi como al equipo encargado de la facilitacién del proceso.

A continuacién, formuld dos reflexiones en relacién a
los motivos sefialados en la presentacion como
razones que justifican la denegacion de algunas
medidas. Por un lado, apunté que el hecho de que se
estén implementando algunas medidas, no es un
argumento para denegarlas en un Plan. De hecho,
explico que el Plan deberia ser una visibilizacion de lo
que se hace y de lo que se va a hacer. En segundo
lugar, afiadi6 que algunas de las aportaciones
denegadas por motivos competenciales, han sido
competencia del Area de inmigracién del Gobierno de

Aragén hasta el momento. Cristina Gavin solicitdé un ejemplo al respecto. La

representante de SOS sefiald6 que la propuesta de "Elaborar un protocolo

autondémico contra la trata y garantizar su implementacién” denegada por motivos

competenciales, no se plante6 ligada a cambios legislativos a nivel estatal, si no a la

realizacion de actuaciones que si que son competencia del Gobierno autonémico

(como el apoyo a la sensibilizacion, el disefio de campafias etc.)

Cristina Gavin, agradecid su reflexion, y en relaciéon al tema de la trata
enumero algunas de las actuaciones que desde su departamento se
desarrollan en este dambito, por ejemplo en colaboracién con la Fiscalia.
Senalé que se revisaran y valoraran aquellas actuaciones que puedan
plantearse desde el ambito de su departamento en relacion a esta cuestiéon y
que hayan sido denegadas por motivos competenciales.
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Por otro lado, afiadi6 que se van a seguir
manteniendo los contratos que ya se vienen
desarrollando (como el servicio de asesoria juridica,
de atencion telefénica y traduccién lingiiistica) y
que incluso se va a poder aumentar el presupuesto
para el desarrollo de actuaciones.

A continuacion, en la tercera intervencion, tomoé el
turno de palabra el representante de UGT- Aragon,
quien tras agradecer el que se haya contado con las

entidades en el proceso de elaboraciéon del futuro Plan, plante6 las siguientes

preguntas concretas: en primer lugar, cuando se podra acceder al texto definitivo

del Plan; si el texto definitivo ird acompafiado de dotacién presupuestaria,

(senalando que en el borrador no se incorpora); y cuales son los plazos previstos

para la aprobacion del Plan, teniendo en consideracion que la legislatura finaliza

en el mes de mayo. Finalmente, sefial6 que, como la representante de SOS,

considera que algunas de las propuestas que se han denegado por motivos

competenciales, como por ejemplo algunas relativas al tema de temporeros o de la

trata, se han abordado en planes anteriores ya que forman parte de ambitos

competenciales del area de Inmigracion del Gobierno de Aragén.

Cristina Gavin reiter6 nuevamente su intencién de volver a revisar la
valoracion de las propuestas denegadas por motivos competenciales, para,
de esta forma, detectar si se puede mejorar o perfilar algunos
planteamientos, en el sentido que se apunta en las intervenciones previas.
Por otro lado, en relacién a los plazos para la aprobacién del Plan,
respondid que no se puede contestar con exactitud a esta pregunta porque,
entre otras cuestiones, hay varios proyectos que debatir en Cortes en esta
legislatura, aunque recalcé que su intencién es que se pueda presentar lo
antes posible.

En cuanto al presupuesto destinado al Plan, sefial6 que se incorporara al
documento definitivo, ya que su intencion es que todas las medidas lleven
dotacion presupuestaria para asi facilitar su posterior evaluacién. Reiterd
que al presupuesto de este afio (948.000 euros) se incrementard con una
dotacion extraordinaria (676.000 euros) lo que posibilitara la realizacion
de los proyectos y propuestas contempladas en el Plan.
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En cuarto lugar intervino la representante de
ADUNARE, quien tras agradecer la invitaciéon a
participar en la elaboracién de este Plan, reflexion6
en relacién a varias cuestiones.

Consider6 fundamental realizar un altimo esfuerzo
de cara a la elaboracién del texto definitivo. En este
sentido se preguntd acerca de la posibilidad de favorecer la incorporacion de
algunas medidas que “tal vez, ddndoles la vuelta, podrian entrar”.

En concreto, puso de relieve la importancia de ampliar la oferta de cursos de
certificacion de profesionales de nivel I, para poder facilitar su paso al nivel II.
Senalé que el planteamiento con mas posibilidades de ejecucion deberia vincularse
al fomento de la empleabilidad de las personas con un nivel de cualificacion bajo
(no soOlo inmigrantes) lo que conduciria a plantear esta actuacidon, segun sus
propias palabras “desde el INAEM y no tanto desde Servicios Sociales”. En definitiva,
reflexiond acerca de la posibilidad de “reformular las aportaciones desde la
limitacién que impide que se puedan implementar”.

En paralelo, destacé la importancia de que, en consonancia con intervenciones
previas, en el documento definitivo del Plan aparezcan las actuaciones que ya se
vienen realizando en la comunidad auténoma, incidiendo en la posibilidad de
revisar algunas de las medidas denegadas por motivos competenciales (ej. los
cursos de espafiol para inmigrantes).

e Cristina Gavin reiteré que “en la medida en que podamos se revisardn las
propuestas denegadas por motivos competenciales”. Asimismo, comenté que
se ha creado una Mesa de Inclusién en la que se trabajan algunos de los
temas a los que se ha hecho alusion en la cuarta intervencién y que en las
comisiones del Foro, se puede seguir deliberando sobre estos temas.

La udltima intervencion correspondi6 al representante de la Red Aragonesa de
Entidades Sociales para la Inclusién, quien también agradecio la invitacidon a
participar en el proceso y plante6 varias cuestiones.
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En primer lugar, en relacion a la propuesta denegada
relativa a “Revisar las comisiones de absentismo”
manifesté su sorpresa al conocer que se acaba de
aprobar el nuevo protocolo de absentismo y conocer
que ya esta revisado. En segundo lugar, argumenté
que es fundamental que un Plan de inclusiéon y

convivencia incorpore Programas de Desarrollo

Comunitario.

También sefalé que deberia revisarse la valoracion de las propuestas denegadas
en materia de vivienda y que, tal y como se puso de manifiesto en los talleres, se le
deberia otorgar a esta area en el Plan la importancia que “requiere en un contexto
como el actual”. Por ultimo, enfatizd, en consonancia con otras intervenciones, la
importancia de que se ofrezca formacién de nivel I, “dada la bolsa grande de
personas sin empleo y sin estudios”, apuntando que “la Mesa de Inclusion que se ha
formado con el INAEM, podria plantear la necesidad de flexibilizar los criterios de las
acciones formativas, en base a objetivos de empleabilidad”.

e (Cristina Gavin reiter6 una vez mas su intencion de valorar las propuestas
denegadas por motivos competenciales y puso en valor el trabajo que se
desarrolla desde las entidades que trabajan en este ambito. En relacion a los
programas de desarrollo comunitario, sefial6 que las entidades tienen la
oportunidad de incluir estas cuestiones en sus proyectos y que a este
respecto, “en los tltimos anos se vienen haciendo grandes esfuerzos para
reforzar y mejorar la coordinacién con las entidades locales”. Por otro lado,
respecto a la certificacion de los cursos destinados a la poblacién
inmigrante reiteré su intencion de debatirlo en la Mesa de Inclusién que se
ha creado. Finalmente, reiterd su intencidon de presentar lo antes posible el

documento definitivo del Plan.

Ante la ausencia de mas intervenciones
en la sala por parte de los
participantes, Isabel Cebrian, cerré la
sesion y agradecié a los asistentes su
colaboracion.
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Nota explicativa:

modificacion de algunas respuestas dadas en la sesion de retorno

Tras la celebracion de la sesién de retorno y a tenor de los comentarios

realizados por algunos asistentes, el IASS revis6 algunas de las respuestas dadas en

la esta sesion. De este modo, algunas de las respuestas han sufrido modificacion

respecto a lo expuesto en el retorno.

MEDIDA N2 8
Respuesta sesion de retorno:
El CAREI es el
centro de
referencia de
formacion en
educacion inclusiva
y funciona con gran
DIRECCION intensidad e

PROPUESTA GENERAL IMPUSAR EL impacto en materia

NUEVA DE T.A NUM.8 FUNCIONAMIENTO Denegada de formacién en

INCORPORACION POLITICA DEL CAREI educacion inclusiva

EDUCATIVA y en la coordinacién
de programas
especificos, en los
que se incluyen
aquellos relativos a
la educacién
intercultural.
Respuesta definitiva:
DIRECCION
PROPUESTA NUEVA | GENERAL DE . IMPUSAR EL FUNCIONAMIENTO DEL
INCORPORACION POLITICA T.A NUM.8 CAREI ACEPTADA
EDUCATIVA
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Respuesta sesion de retorno:

MEDIDA N2 17

4.7.4 Adecuar el

REEMPLAZAR POR
"ELABORAR UN

Protocolo Nacional NUM. | PROTOCOLO No se acepta por
contra la Trata a la IAM T.B 17 " | AUTONOMICO Denegada motivos
realidad Aragonesa CONTRA LA TRATAY competenciales
9 ' GARANTIZAR SU
IMPLEMENTACION"
Respuesta definitiva:
El borrador del Plan
de Violencia
contiene: MEDIDA
2.3.3.1: Impulsar y
colaborar en la
REEMPLAZAR POR Gel Protocolo Marco
"ELABORAR UN i
4.7.4 Adecuar el de Proteccion a las
: g PROTOCOLO d o
Protocolo Nacional NUM. - Aceptada Victimas de
IAM T.B AUTONOMICO .
contra la Trata a la 17 parcialmente | Trata de Seres

realidad Aragonesa.

CONTRA LA TRATAY
GARANTIZAR SU
IMPLEMENTACION"

Humanos con fines de
Explotacion

Sexual en Aragén, asi
Como en su posterior
difusion. OR RES:
Fiscalia Superior y
Delegacién del
Gobierno
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Respuesta sesion de retorno:

MEDIDA N2 19

FORMAR A LAS
ENTIDADES DE
INMIGRANTES PARA

Las entidades de
inmigrantes tienen
permanentemente a
su disposicion,
informacién sobre
todos los servicios

PROPUESTA QUE TRANSMITAN LA del Instituto
NUEVA INAEM T.A NUM.19 |IMPORTANCIA DE LA Denegada | Aragones de
INCORPORACION FORMACION PARA UNA Empleo, a través de
MEJOR INTEGRACION Y las Oficinas de
DESARROLLO Empleo, las
PERSONAL Direcciones
Provinciales y la
Gerencia del
Instituto
Respuesta definitiva:
FORMAR A LAS
ENTIDADES DE
INMIGRANTES PARA QUE
PROPUESTA NUEVA IASS TA NUM.19 TRANSMITAN LA Aceptada

INCORPORACION

IMPORTANCIA DE LA
FORMACION PARA UNA
MEJOR INTEGRACION Y
DESARROLLO PERSONAL
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Respuesta sesion de retorno:

MEDIDA N2 26

T
PROPUESTA NQEVA DE T.D NUM.26 ALTERNATIVOS A LOS Deneaada
INCORPORACION POLITICA ’ ' TELEMATICOS PARA 9
EDUCATIVA SOLICITAR AYUDAS
Respuesta definitiva:
Ninguna ayuda ha
sido denegada por
) presentarla por via
"GENERAL. ACCESO olizar 18 gestion de
PROPUESTA NUEVA DE T.D NUM.26 ALTERNATIVOS A LOS Aceptada Iags mismag| ser mas
INCORPORACION ' ' TELEMATICOS PARA P . Y ser
POLITICA SOLICITAR AYUDAS operativos se indica
EDUCATIVA que se haga por via
telematica, no se
excluye la otra
posibilidad.
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